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Szacowanie przedmiotu zamówienia  
usługa realizacji szkoleń dla 

mentorów firm w trudnościach 
 

 
Zamawiający planuje przeprowadzenie zamówienia publicznego obejmującego usługę 
realizacji szkoleń dla mentorów firm w trudnościach. Realizacja usługi będzie stanowić 
część projektu finansowanego z środków Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju 
Społecznego (FERS).  

Planowany zakres zadań Wykonawcy 

Planuje się, że usługa będzie realizowana w ramach dwóch zadań.  
 
Zadanie 1 Rekrutacja 80 osób prowadzących działalność gospodarczą, którzy będą 
pełnić rolę mentora przedsiębiorcy w trudnościach   
 

Aktywna rekrutacja obejmująca weryfikację formalną statusu osoby jako przedsiębiorcy 
oraz wstępną ocena kwalifikacji na podstawie kryteriów określonych przez 
Zamawiającego; pogłębiona weryfikacja kwalifikacji poprzez wywiad pogłębiony,  
podpisanie umów. W ramach zadania przewiduje się także monitoring postępów w 
zdobywaniu wiedzy przez mentorów i końcowe rozliczenia z mentorami (m.in.: pomoc de 
minimis). 

 
Zadanie 2 Zapewnienie procesu szkoleniowego dla mentora   
  
Planuje się, że proces szkoleniowy będzie wykorzystywał kurs dostępny na portralu  EU 
ACADEMY https://academy.europa.eu/courses/early-warning-mentoring-for-smes  

Ten kompleksowy kurs jest przeznaczony zarówno dla nowych, jak i doświadczonych 
mentorów, którzy chcą dowiedzieć się, jak lepiej wspierać MŚP w trudnościach. Kurs 
wprowadza również różne narzędzia i techniki, które najlepiej nadają się do analizowania 
problemów i zarządzania zmianami w MŚP. W ramach czterech modułów zebrana jest 
wiedza, która pozwala na zrozumienie kluczowych czynników związanych z odpornością, 
zmianą oraz sukcesem i porażką biznesową. 

Obecnie kurs jest dostępny w języku angielskim. Jest to kurs bezpłatny. 
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Wykonawca będzie zobowiązany do udzielania niezbędnego wsparcia przyszłym 
mentorom przystępującym do projektu przy realizacji kursu i zakończenia całej ścieżki  
z sukcesem, czego wyznacznikiem będzie odbiór certyfikatu ukończenia kursu. 

Poza tym wykonawca zobowiązany będzie do organizacji tzw. „masterclass” – spotkań 
online z osobami przygotowującymi się do roli mentora przedsiębiorcy w trudnościach  
w celu pogłębienia treści każdego modułu kursu (co najmniej 4 spotkania, do 12h, dla 2 
grup, łącznie 24h), uzupełnione dyskusją z uczestnikami i dodatkowymi analizami case 
studies przygotowanymi przez wykonawcę.  

Dla grupy 40 osób przygotowującymi się do roli mentora przedsiębiorcy w trudnościach   
nieposiadających przygotowania warsztatowego wykonawca zapewni 2-dniowe spotkanie 
stacjonarne uzupełniające wiedzę w zakresie możliwych do stosowania narzędzi w pracy z 
przedsiębiorcą.  

Dla całej grupy osób przygotowujących się do roli mentora przedsiębiorcy w trudnościach  
wykonawca przygotuje jednodniowe spotkanie hybrydowe (dostępne stacjonarnie i on-
line), którego celem będzie m.in. przyjęcie kodeksu etycznego mentora przedsiębiorcy w 
trudnościach. Jako spotkanie hybrydowe rozumie się takie, które pozwala na wzajemną 
komunikację między uczestnikami obecnymi na miejscu i połączonymi zdalnie, którzy 
mogą aktywnie uczestniczyć w spotkaniu. 

Wykonawca zapewni: miejsce spotkania stacjonarnego i hybrydowego (miasto 
wojewódzkie), harmonogram spotkań online, merytoryczne przygotowanie spotkań i 
materiały, prowadzących oraz obsługę techniczną. 

Planowany termin realizacji usługi to II kwartał 2026 r. – II kwartał 2027 r. 

Prosimy o przesłanie wypełnionego formularza w stanowiącego załącznik 1 na adres  
e-mail: mentoring@parp.gov.pl w terminie do 4.09.2025 r. W temacie wiadomości 
prosimy wpisać: „Szacowanie – Mentoring_szkolenie”. 

 
Zapytanie nie stanowi zobowiązania do złożenia zamówienia ani oferty. Jest prowadzone 
w celu oszacowania wartości zamówienia zgodnie z art. 84 ustawy Prawo zamówień 
publicznych. 
 

 


